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BaxxHa nHpopmauma 3a KynyBaunte Ha HOBU 1
ynotpeb6asaHu asTomo6unu Ford

Hvie npoBexpame nonuTriKa 3a HeMpeKbcHaTo NofgobpaBaHe Ha pa3paboTkata
Ha HawwwuTe NPoAyKTU. MeprognyHO e Bb3MOXHO [a MPOBEXAAMe CEPBU3HU akK-
LK1 3a NPEBO3HUN CPEACTBA, KOUTO BeYe ca MPOAALEHH, 3a fa MPUOKMM NMOAO-
6PEHNSA, KOUTO CMe Pa3pPaboTIV B HALLMTE NPOU3BOACTBEHY NPEANPUATHS.

BceKu mbT, KOraTo NOCETUTE OTOPU3NPAH ANSTbP, HEFOBUTE CMELMaNCTU Mo cea-
npoAax6eHo 06Csy»KBaHe Lie N3BbPLIAT MPOBEPKA 33 06ABEHN CEPBU3HM aKLUK
3a BaweTo npeBo3HoO cpeacTBo. Te Lie U3BbPLIAT CbOTBETHUTE PEMOHTHU AENCT-
BUA 6e3nnaTtHoO, HEe3aBMCVMO Aasnv CTe 3aKymuay MPEeBO3HOTO CPEACTBO KaTo
HOBO WK ynoTpebsBaHo. AKO CTe 3aKynuv yrnoTpebsaBaHo NMpPeBO3HO CPEACTBO
Ford, Bn npenopbysame fa npoBepuTe 3a 0651BEHN CEPBU3HM aKLUV 3@ HETO.

Hagasame ce, ye ToBa e pornpuHece 3a nosuilaBaHe Ha Bawara yOooOBJIETBOPE-
HOCT 1 B CbLLOTO BpeME e MOoBULLIN CUTYPHOCTTA, HaAeXAHOCTTa N Npenpoaa-
6eHaTa CTOMHOCT Ha Bawums aBTomo6un.
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BbBepeHune

OTHOCHO TOBA PbKOBOACTBO

Bnaropapum Bu, ue nsbpaxte Ford.

ToBa pbKOBOACTBO CbAbpxa MHPOpMaLMA 3a
rapaHLVATa, NpUaoX1Ma 3a Ballna aBToMobus.
CbLuyo Taka CbAbpKa UHTEPBANMTE 3a 06CYX-
BaHe, HTepPBanu1Te 3a NpoBepKa Ha Kapocepu-
ATa 1 60ATa, NPUNOXNMM 3a Bawwma asTomobun,
KaKTO U MHPOPMALMA 3a KOHTAKT, ako Mmate
HyX[a OT CbAencTeme.

CepBu3HaTa UcTopua Ha Bawwua aBTomobun ce
CbXpaHsABa Ha CUFYpHO MACTO B AWUrUTaNHUA
ApPXVB 33 CepBU3HY AeHOCTU Ha Ford. Mogpob-
HOCTM 3a BCUYKM OOCNYXXBaHWSA, MPOBEPKU Ha
KapocepusTa 1 60ATa, 11 TECTOBM 3aNMCK Ce CbX-
paHABaT B LieHTpasnHa 6a3a gaHHW. BuxTe Ouru-
TaJieH apXuB 3a CepBU3HMN AeMHOCTK (CTp. 23).
[MbnHaTa cepBM3Ha MCTOPMA LWie NOBULIK MNpe-
npogaxbeHaTa CTOMHOCT Ha Bawwwma aBTomobun,
0Cc06eHO KoraTo e MpuapyeHa oT GpakTypu u
KOHTPOJTHM IMCTOBE KaTo [OKa3aTesCTBoO 3a 13-
BbpLUEHNTE PEMOHTY 1 13MON3BaHN YacTu.

3abenexka: TepmuHbm ,0OmopusupaH Ou-
TP, u3nonseaH 8 mo3u A0KyMeHm, 03Hava-
8a omopu3upaHu Ounbpu Ha Ford, omopusu-
paHu npemuymM u omopu3upaHu cepeusu Ha
Ford, omopusupaHu yeHmpose 3a peMoHm
Ha wemu Ha Ford u docmaesyuyu Ha Yyacmu,
omopu3supaHu om Ford.

TEPUTOPUANHO NOKPUTUE

rapaHLlI/IﬂTa € NpunoXnma B CriegHUTE Obpxa-
BU:

Anb6aHus, AHpopa, ABctpus, benrusa, BocHa u
XepuerosuHa, bbarapua, Xvpsatua, Kunbp, Pe-
nyénuka Yexus, Janus, Ectonns, OuHnangus,
OpaHuwsa, Tepmanus, Mmbpantap, Mpuus, YH-
rapws, Wcnanpua, Wpnangua, Utanns, Kocoso,
Natsus, JIntea, Jlokcembypr, MakegoHus, Man-
Ta, MongoBa, YepHa ropa, MoHako, Hugepnan-
aus, Hopserua, Monwa, Moptyranua, PymbHuA,
Pycua (EBpona), Copbus, Cnosakus, CrnoseHus,
Wcnanus, Wseuna, Weenyapua, Typuua (EBpo-
na), YkpaiiHa n O6eanHEHOTO KpasncTBo.

CBbP3BAHE C FORD

Avpxasa BbJITAPUA

LleHTbp 3a 06cnyxBaHe Ha KNUEHTN
crm@motopfohe.bg

Ye6catim
www.ford.bg; www.motopfohe.bg

Ford Assistance

TenedoH

B cmpanama

02/9803 308; ot mobuneH 146
B uyx6uHa

+(359) 29803 308



FapaHUMOHHN CpOKOBEe

JIEKU ABTOMOBUIIN
MpomseoacTaena lFapaHuusa H:'-: JlaKoBO- lFapaHuyusa
Mopen FapaHildn 60A4KNINCKOTO cpelly Koposus
nokputune (nepdopauus)
Bronco [Be rognHn ﬂsggggggi,:m Lecet roognHun
Capri [Be rognun® [Be rognHmn [BaHapeceT rognHn
Explorer [lse roguHn® [iBe roguHmn [lBaHapeceT rognHn
Explorer PHEV Lls;ogog:;::ﬂm [Be roguHmn [lBaHapeceT rognHn
Fiesta [Be rognHun [Be roguHmn [iBaHapeceT rognHn
Focus [Be rognHun [Be rognHmn [lBaHapeceT roguHn
Kuga [lBe rognHun [iBe roguHmn [lBaHapeceT rognHn
Kuga Hybrid e roauHn® [Be roguHmn [BaHapeceT rognHn
Kuga PHEV [Be rogunu® [Be rognHmn [BaHapeceT rognHn
Mustang [lBe rognHun [iBe roguHmn [lBaHapeceT rognHn
Mustang Mach-E e roguHu® [Be roguHmn [BaHapeceT rognHn
Puma [Be rognHun [Be rognHmn [BaHapeceT roguHn
Puma BEV [lBe ropuHn® [iBe roguHmn [lBaHapeceT rognHn

lapaHuuA 3a BucokosonToBa 6atepwa 3a FHEV, PHEV 1 HEV - 8 roguHn / 160 000 Km. FapaHumA 3a

BVCOKOBONTOBM KOMMNOHeHTW 3a FHEV, PHEV 1 HEV - 5 roguHun / 100 000 Km.

TO pa3CToAHNME, Le N3TeKaT, KOraTto HaCcTbny NbPBOTO OT ABETe.

rapaHLlI/II/I Ha Ford, konTo CbAbpXKaT OrpaHNYeHNA KakTo 3a nepuno ot Bpeme, Taka 1 3a USMUHa-
TO Pa3CToOAHME, LLie N3TeKaT, KOraTo KOeTo 1 Aa € OT ABeTe HaCTbnu NbpPBO.

lapaHLUmA 3a BUCOKOBONTOBa 6aTepyis 1 KOMMoHeHT 3a PHEV 1 BEV - 8 roguHu / 160 000 Km.
lapaHuuu Ha Ford, KouTto cbbpKaT OrpaHnUeHNA KakTo 3a Neprof OT Bpeme, Taka U 3a 3MUHa-




FapaHUMOHHN CpOKOBEe

JIEKOTOBAPHU NMPEBO3HU CPEACTBA

T em— lFapaHyma Ha nakoBo- lFapaHuymsa
Mopen P - a: nst 60A8XKNINCKOTO cpelyy Koposus
paHu nokpurtue (neppopauusn)
Ranger [Be roguHun [Be rognHun [BaHapeceT roguHn
Ranger PHEV e roguHu’® [Be roguHun [BaHapeceT rognHn
Tourneo Connect [Be roguHmn [Be roguHmn [BaHapeceT rognHn
Tourneo Connect "
PHEV [Be rogmHun [Be rognHun [BaHapeceT roguHn
Tourneo Courier [Be roguHmn [Be roguHun [iBaHapeceT rognHn
E-Tourneo Courier [se roanun® [lBe rognHun [lBaHapeceT rognHn
Tourneo Custom [Be roguHmn [Be roguHun [BaHapeceT rognHn

* TapaHUWs 32 BUCOKOBONTOBa 6aTepus 1 KOMMoHeHT 3a PHEV 1 BEV - 8 roguHu / 160 000 Km.

4 rapaHLWII/I Ha Ford, konto CbAbpPXKaT OrpaHNYeHNA KaKTO 3a Nepuno OT BpemMe, Taka 1 3a USMUHa-
TO pa3CTOAHNME, LLie N3TeKaT, Korato HaCcTbn NbPBOTO OT ABETE.




FapaHUMOHHN CpOKOBEe

MoonsBoacTeeHa lFapaHumAa Ha nakoBo- FapaHuma

Mopen P ra a"p‘ nst 600 KMNIICKOTO cpelyy Koposus

pany nokputue (nepdopauusn)
Tourneo Custom 4
PHEV [Be rognHn [iBe rognHn [lBaHapeceT roguHn
E-Tourneo Custom [e roguun® [iBe rognHun [lBaHapeceT rognHn
Transit [Be rognHmn [Be rognHun [BaHageceT rognHn
E-Transit e ro;u/|H|/|4 [Be rogmHun [lBaHageceT rognHn
Transit Connect [Be rognHmn [Be rognHun [lBaHageceT rognHn
Transit Connect 4
PHEV [lBe rognHun [Be rognHun [lBaHapeceT rognHn
Transit Courier [Be roguHmn [Be rognHun [lBaHapeceT rognHn
E-Transit Courier [se rognHn® [Be rognHun [lBaHapeceT rogunHn
Transit Custom [Be roguHmn [Be rogmHun [lBaHageceT rognHn
Transit Custom 4
PHEV [Be rognHun [Be rogmHun [lBaHageceT rognHn
E-Transit Custom [Be roguHu® [Be rognHun [BaHapeceT rognHn

* TapaHuuA 3a BUCOKOBONTOBA 6aTepua 1 KOMMoHeHTM 3a PHEV 1 BEV - 8 roguHm / 160 000 Km.

* TapaHuum Ha Ford, KOUTO CbAbPKAT OrpaHMUYEHMA KaKTo 3a Mep1Of OT BpeMe, Taka 1 3a U3MI1Ha-
TO Pa3CTOAHWE, LLe 13TeKaT, KoraTo HaCTbNM MbPBOTO OT AiBeTe.



FapaHUMOHHN CpOKOBEe

nPON3BOACTBEHA TrAPAHLNA

AKO HAIKOS YaCT Ha BaLLETO NPEBO3HO CPEACTBO
TpAbBa Aa 6bAe PeMOHTVpaHa UM NoAMEHEHa
B PaMKWTe Ha rapaHLMOHHMs CPOK Mopaay npo-
13BOACTBEH AedeKT, yacTTa Lje 6bje PeMOHTH-
paHa v 3ameHeHa 6e3nnatHo or OTopr3snpaH
ANITbP.

lapaHuuATa Ha rymmTe Ce OCUrypsBa OT Npoms-
BOAMTENS HA rymUTe.

3abenexka: Bawusm OmopusupaH Ounbp
we 8u okaxe cboelicmeue, ako Uuckame 0a
npedsisume npemeHyuUsi cnpsiMo rnpou3gou-
mens Ha 2ymume.

OpwuruHanHuTe akcecoapy Ha Ford, MOHTVpaHm
npeav NpesaBaHeTo Ha aBTOMO6MNa Ha MbpBUs
COBCTBEHNK, Ca 06XBaHaTX OT rapaHuumATa.

FAPAHLUUA HA TIAKOBO -
BOAAMKUACKOTO NOKPUTUE

AKO NaKoBO-00AXKUIACKOTO MOKpUTUE Ha Ba-
LIETO MPEeBO3HO CPEACTBO Ce HyXAae OT PEMOHT
B PaMKUTE Ha rapaHLMOHHMA NePUOA KaTo pe-
3yNnTaT OT NPOV3BOACTBEH AedeKT, peMOHTUTe
LWe 6bAAT M3BbPLUEHN HaMbHO 6e3mnaTHO OT
OTopu3npaH AnIbp.

FAPAHLMA CPELLY KOPO3MA
(MEPOOPALIAA)

AKO BbPXY KOATO 1 [1a € YacT OT OpuUriHasHaTa
Kapocepus Ha Bawus aBTomo6un ce nosisu nep-
bopaums oT KOPO3UA 1 € HEOOXO[NM PEMOHT B
pamMKnTe Ha rapaHUMOHHWA Mepuop nopagu
pesynTaT Ha NPOV3BOACTBEH AedEKT, PEMOHTLT
Le 6bae n3BbpLIEH 6e3nnaTHo oT OTopr3npaH
Anbp. Xo4oBm Komena, 4eKopaTUBHY efeMeH-
T, NANCTHYU, BPOHY 1 MaHTX HE Ce NOKPUBAT OT
lapaHuysTa. ToBapHU NATGopMK, CaMOCBaHN
HALCTPOWKKM, Koprycu n o6opyaBaHe, MOHTU-
paHy OT TPETW NnLa HAACTPOMUNLM, CbLO Ca
U3KIoYeHn oT fapaHumsTa.

AKO KapocepuaTa 1 1akoBo-60ALKUNCKOTO Mo-
KpWTie He ca NPOBEPEHU MO HaunH, CbobpaseH
C HalwwTe NpenopbKku, fapaHumATa NPOTHB KO-
po3us (nepdopauus) e 6bae HeBanuaHa.

3abenexka: TepmuHbm ,nepgopayusi“ 03-
Hayaga omeop, Kolimo fpemuHasa fpe3 Ka-
pocepusima 0mebmpe HagbH.

FAPAHLINA 3A PEMOHTUPAHU
NN CMEHEHU YACTU

Bcnukun opurvHantm yactv ¢ mapkata Ha Ford,
MOHTVPaHN MO Bpeme Ha rapaHLUMOHHWTe pe-
MOHTV, Ce MOKPMBAT 3a OCTaTbKa OT MbPBOHa-
YasnHWA rapaHLUMOHeH Nepuoa.

3a6enexka: Yacmume, 3ameHeHU CbenACHO
ycno8usma Ha 2apaHyuume Ha Ford, He ce epo-
wam Ha knueHma, a cmasam cob6cmeeHocm Ha
Ford.

YACTU, KOUTO CE USHOCBAT
B MPOLIECA HA EKCIMJTIOATALINA

CnepHnTe KOMMOHEHTU Ce MOKPUBAT A0 Mbp-

BOTO MMaHMPaHO CEPBU3HO OOCHYXBaHe W

3a neprof oT 12 mMecella OT fjaTaTa Ha MbpBaTa

perucTpauus, uav ot fjatata Ha npefasaHe oOT

ounbpa Ha Ford, KoeTo oT cbbuTnATa Bb3HNKHE

MbpBO:

e Pembuu

o [apHWTYpy, CBaNeHN KaTo YacT OT CbOTBET-
HUTe CePBU3HU PETYNNPOBKM

o MacneH ¢éunTbp, Bb3gyweH GuUTbpP, none-
HOB GUATBP Ha caioHa U roprBeEH GUNTHP

o baTepuis Ha UCTAHLMOHHOTO yrpaBneHue

o 3ananuTenHu cBeLyu.

CnepHnTe KOMMOHEHTM Ce MOKPMBAT 3a LecT

Mecela (HeorpaHuyeH mpober) oT AaTtata Ha

mbpBaTa PerncTpaums unm ot AataTta Ha npepa-

BaHe Ha aBTOMOGWNA OT CbOTBETHUA AUIBP Ha

Ford, koeTo cbbuTME HACTBMU MHPBO:

o KpyLKu (C U3KNoUEHNe Ha KPYLLKMTe Ha Kce-
HOHOBUTe dapoBe, CBETOLMOAHUTE KPYLUKY
1 Te31 Ha TabNoTo C KOHTPOJTHO-V3MepBaTes-
HW ypeau, KOUTO ce MOKPMBAT Npe3 neproaa
Ha lMpoun3BoacTBeHaTa rapaHLus).

o [lepa Ha yncTaukuTe.



FapaHLNOHHMN CPOKOBE U YCIOBUSA

AHIPEHAXKHUAT PEMbBK 11 06TEraubT Ha PEMbBKA,
MPU KOWUTO Ca Bb3MOXKHM MPON3BOACTBEHN Je-
dbektn, ce nokpueat oT GasoBaTa rapaHuus u
BCsIKA OMLUMOHANHA Pa3WMpeHa rapaHuys, npu
YC/IOBUE Ue Ca BKJIOUYEHM B CNIMCHKA C MOKPUBa-
HU KOMMOHEHTI Ha JOrOBOPA 1 CaMO aKo npea-
M1caHaTta njaHoBa nogmsaHa e 6una nssbplue-
Ha WA HEW3NPABHOCTTA € Bb3HWUKHANA npeam
nbpeaTa npefsuaeHa nogMsHa.

3abenexka: CriupayHume Haknaoku, criu-
payHume 4emocmu, criupayHume Ouckosee,
duckoseme Ha cbeQuUHUMENA U ocmaHanu-
me hPUKUUOHHU KOMITOHEHMU He ce MOoKpU-
eam om [apaHyusima, koeamo cMsiHama ce
Ob/IKU Ha U3HOCeaHe U mpueHe 8 rpoueca
Ha eKcroamauyus.

CrbKknoTo ce nokpuea oT basoBata rapaHuus
3a npober fo 1500 kM. CMAHaTa Ha CTbHKIO Mo-
pagn noBpeAa Ha HarpeBaTeNIHUA efleMeHT ce
MOKpMBa 3a CPOKa Ha fAeiicTBme Ha basosata
rapaHuus.

PerynupaHeto unm noppaBHABaHeTO Ha cnep-
HUTE eNleMEHTU Ce MOKPMBa CaMo BefHbX B
pamKkmTe Ha eauH mecel, nnm 1500 Km oT paTaTa
Ha MbpBaTa PerncTpaums, KOeTo oT fBeTe Ha-
CTBMNY MbPBO:

MNpepxn dapose.

MaHenn Ha naHTW (BpaTW, npefeH Kanak,
BpaTa Ha barakHuKa, 3afHa BpaTa, Wnbeaax,
NOKPWB Ha Kabpuoner).

OkauBaHe.

KopmunHo ynpaeneHue.

PKnno Ha napKuHr cnypavkara.

Konena (6anaHcupaHe).

M3nyckaTenHa cuctema.

10

3abenexka: Peenaxbm Ha okayeaHemo u
KopmunHama ypedba ce rnokpusa 00 MbP8o-
mo nnaHupaHo cepau3Ho 0bCIyXeaHe.

KoHcymaTtusmn
(Pa3xopaBaHu TeYHOCTI)

CMsiHaTa WM JOSIMBAHETO Ha KOHCYMaTWBW
(Macno, oxnagumren, CnmpayHa TeYHOCT, Pa3TBOP
33 MUEHE Ha NPEeHOTO CTHKIIO 1 XNaAUneH ar-
€HT) Ce MOKPMBAT CaMO KOraTo Te3n KOHCyMaT-
B Ca M3MOM3BaHN KaTo YacT OT fapaHuMOHeH
PEMOHT.

NOKPUTUE HA KAMALIUTETA
HA JIMTUEBO-NOHHA BATEPUA
C BUCOKO HAMPEMEHUE

Kato npw Bcuuky 6GaTepun, KanauuTeTbT Ha
BUCOKOBOJITOBATa NINTUEBO-MOHHa bGaTepus e
Hamanee C BpemeTo U C ynotpebarta. [lokato
rocTeneHHata 3ary6a Ha KanauuTeT ¢ BpeMEeTo
1 ynotpebata ce cunTa 3a HOPMasHO U3HOCBA-
He, Ford paBa rapaHuusa 3a BYCOKOBONTOBaTa
6aTepua cpelly npekomepHa 3aryba Ha Kana-
uuTeT 3a nepuopg ot ocem roagnHn nnm 160 000
KM, KOeTO OT [jBeTe HacTbMn MbpBO, OT JaTaTa
Ha MbpBaTa perncrpauua Ha NPeBo3HOTO cpea-
CTBO.

AKO AWTbP Ha eNeKTPUYECKN NPeBO3HU cpes-
CTBa, ceptudmumpan ot Ford yctaHoBm, ye 13-
NO/I3BaeMVSIT eHEprMeH KanaumTteT Ha batepu-
ATa e No-MaTbK OT MOCOYEHNA NOo-[oNy, Torasa
TOBa HMBO Ha 3aryba Ha KanauuTeT ce cunTa 3a
npeKomMepHo.



FapaHLNOHHMN CPOKOBE U YC/IOBUA

MNpekomepHaTa 3ary6a Ha KanauyuteT Ha BMCOKOBOJTOBaTa 6a1'epvm ce onpepena, Kakto
canepBa:

Kanauyurer Ha B pamkuTe Ha
Mogen BIICOKOBOJITOBAaTa
6atepus FToguHn' km'

Capri nog 70% 8 160000
Explorer nog 70% 8 160000
Mustang Mach-E nop 70% 8 160000
Puma BEV nog 70% 8 160000
E-Transit Courier nog 70% 8 160000
E-Tourneo Courier noa 70% 8 160000
E-Transit Custom nog 70% 8 160000
E-Tourneo Custom nog 70% 8 160000

Lacu kabuHa nop 65% 8 160000
E-Transit | Beyykm Ges wacu noa 70% 8 160000

KabuHa

' koeTo OT [BeTe Bb3HNKHE NbPBO

"



FapaHLNOHHMN CPOKOBE U YCIOBUSA

OTrOBOPHOCT HA COBCTBEHUKA

BaweTto PbKOBOACTBO 3a COBCTBEHMKA U HACTO-
AwoTo CepBr3HO NopTHONMo onmnceaT Npasu-
HUTE FPUXMN N HauvH Ha Non3BaHe Ha Baweto
NpeBO3HO CpefCTBO. [paBUIHUTE FPUXU U Ha-
UYMH Ha Mon3BaHe CBEXAAT A0 MUHUMYM puUCKa
OT rofiemMmm pasxoAM 3a PeMOHTV B pe3ynTaT Ha
HENPaBUIHO U3MON3BaHE, KakTo U Ha Hemap-
NINBO VNN HEeafieKBaTHO CEPBM3HO 0OCITyKBaHe.
Ako pewwuTe ga npofapete BaweTto npesBo3HO
CPeAcTBO, MbfiHaTa MCTOPUA Ha CEPBU3HOTO
006CyKBaHe Lue NOBULIN HeroBaTa NpenpoAa-
6eHa LieHa.

3a uenTa:

Bb3MOXHO Hali-paHo TpsbBa ga mpepocTa-
BuTe BaweTo npeBo3Ho cpefcTBO Ha OTOpU-
3MpaH Annbp 3a fapaHunoHeH peMoHT. ToBa
e MUHMMM3Mpa obema Ha HeobxoaumuTe
PEMOHTHY paboTy.

ObcnyxBaitTe aBTOMOGMNa CM B CbOTBET-
CTBME C HalMTe NPEenopbKM U 3anucsarTe
naHHuUTe B cucTemata Ford Digital Service
Record. Buxxte O6cny»KBaHe, MHTepBanu 3a
npoBepKa Ha KapocepuaTa n 6oara (cTp.
24). MNpenopbyBame BU Aa 13MNon3Bate OTO-
pV3MpaHn OUTbPY 3a BCUYKW HYXKAW, CBBP-
3aHu ¢ 06C/yKBaHETO N PeMOHTa Ha Baluua
aBTomobun.

CepBr3HOTO 06CNyKBaHe U PEMOHTUTE Ha
BawweTo npeBo3HO cpefcTBO TpA6Ba fa 6b-
AaT HanpaBeHW C 13MoM3BaHe Ha OpUrnHan-
HU YacTu Ha Ford, yacTu, KonTo OTroBapAT Ha
cneuynduKaLMUTe Ha OPUrVHANHWUTE YacTy
Ha Ford vnu yacTu CbC CHLIOTO KayecTBo.
O6cnyxBaiiTe aBTomobuna cu B CbOTBeT-
cTBre ¢ rpadumumTe. Bxk. O6CnyKBaHe, UH-
TepBa/an 3a NpoBepKa Ha KapocepuaATa u
6onTa (cTp. 24)

CmeHAlTe 1BUraTeNIHOTO Macsio, KOraTo WH-
AVKaTOPBT 3a CMAHA Ha ABUTaTeIHOTO Macso
cBeTHe. Buxte PbKkoBoAcCTBO Ha cobcTBe-
HUKa.

[NaseTe opuruHanHuTe GakTypu KaTo AoKasa-
TENICTBO 3a TOBA, Ye BaleTo npeBo3HoO cpea-
CTBO € OUNO CepBU3HO OOC/TYXeHO B CHOT-
BETCTBME C HaluuUTe MpenopbKu. ToBa Moxe
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[ia MOMOTHe [la ce eNMMUHKPa HenpaBwiHaTa
NnofApbKKA KaTo MOTEHUMaNHa NpuymHa 3a
Hemn3npaBHOCT, ako Balueto npeBo3HO cpep-
CTBO Ce Hyae oT [apaHLIMOHEH PEMOHT.
MoppbpxaitTe KapocepusiTa U NakoBoO-60s-
IPKNIACKOTO MOKpUTME Ha BalweTo npeBo3HO
CpenCcTBO B CbOTBETCTBYE C HALUMTE NPENopb-
Ki. BuxxTe PbKOBOACTBO Ha COGCTBEHMKA.
Kapocepusita 1 nakoBo-60sLKMNIACKOTO NO-
KpWTWe Ha BaleTo NnpeBO3HO CpefCcTBO TPAG-
Ba Aa 6bfat nposepsBaHy oT OTopumsnpaH
OUNBP B CbOTBETCTBIE C HALIMTE NMPENOPBKA
1 noapo6HoCTUTe TpsbBa fa 6baaT 3anncBa-
Hu B cucTemara "Digital Service Record” (Jun-
rTaneH apxmB Ha CEPBU3HUTE JENHOCTMN) Ha
Ford. Bx. O6cny»<BaHe, MHTepBanu 3a npo-
BepKa Ha KapocepusTa u 6oaTa (cTp. 24).

He n3non3gaiite ob6opyfBaHe 3a ABYNOCOYHO
3apexpaaHe Ha Apyrvi MPOV3BOAUTENN, KaTo Ha-
npumep ABYNocouHo EV 3apagHo ycTponcTso ¢
NPOMEHNMB AW NOCTOAHEH TOK 3a Nosi3BaHe y
foma nnu V2L agantepu. Toa BaXu 3a cnefHu-
Te npeBo3Hu cpencTBa: Mustang, Mach-E, Puma
BEV, E-Tourneo Courier n E-Transit Courier. He-
CMa3BaHeTo Ha Tasn MHCTPYKLMA MOXe [ja aHy-
Npa rapaHumaATa Ha aBToMobuna, fa NPUYNHN
noBpesa Ha BUCOKOBONTOBATA 6atepusa unu aa
[0Befie 1O CepMOo3HY HapaHABaHNA.

3abenexka: He e Heobxodumo obcrnyxea-
Hemo u usebHeapaHUUOHHU pemMoHmu da
6bs0am u3ebpwieaHu om omopusupaH Ou-
nbp, 3a Oa ce 3anassm npedumMcmeama Ha
2apaHyusima.

3a6enexka: Ako cepsuszHomo obcryxeaHe
Ha Bawemo npeeso3Ho cpedcmeo He e Ha-
rpaseHo 8 cbomeemcmeue ¢ Hawume rpe-
rnopbku, MapaHyusima 3a 3acezHamume yac-
mu we omnaoHe rnopadu HeocuaypsieaHemo
om Bawa cmpaHa Ha adekeamHo Cepau3Ho
obcrnyxeaHe.

3abenexka: AKo He cMeHUmMe 0su2amesTHo-
mo macrio 8 pamKume Ha eOuH Mecey unu
1500 km (koemo cbbumue 8b3HUKHE MbP8O)
om ceemeaHe Ha UHOUKamopa 3a CMsHa Ha
Mmacriomo Ha Osueamersis, eapaHyusima 3a
rnospeda Ha KomrnoHeHmume we 6x0e obes-
curneHa.
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3abenexka: Ako He e HarpaseHa rposepka
Ha Kapocepusima U nakogo-6050Kulickomo
rokpumue 8 cbomeemcmeue C Hawume
npenopbku, [apaHyusima cpewy Kopoausi
(nepghopayus) we 6u0e obescuneHa.

3abenexka: OcobeHo saxHo e 0a 3anasu-
me opueuHanHuUme ¢hakmypu, koeamo cme
pewunu da He usnonzeame OmopusupaH
Ounmbp Ha Ford 3a cepsusHo obcnyxeaHe
umnu 3a usgbHeapaHYUoHHU pemMoHmu. Te3u
pakmypu mMoxe 0a ca Bu Heobxodumu, Ko-
2amo ynpaxHsieame npagama cu Cba/lacHo
lFapaHyusima, 3a 0a 0okaxkeme, 4e Hawume
npenopsKu ca bunu cnedsaHu, U 4Ye ca us-
rosizeaHu nodxodsuwjume 4yacmu CbesiacHO
cneyugbukayusima. 3a Oa ce usbeeHam cbM-
HEHUS, 8CUYKU hakmypu mpsibea 0a cbObp-
Xam umemo u adpeca Ha Ounbpa, kKakmo u
umemo Ha npoudesodumens unu docmagquka
Ha yacmume, Koumo ca 6unu u3ron3eaHu.
®akmypume mpsibea cbujo Oa 6KmYsam
uéeHmuuKayuOHHU OaHHU Ha NPe8o3HOMo
cpedcmeo (wacu unu peaucmpayuoHeH Ho-
Mep) u ko0oseme Ha U3rosi3eaHUme yacmu

KAKBO HE CE MOKPUBA
OT TrAPAHUMNTE

Ford He HOCK OTFOBOPHOCT 3a KaKbBTO U fa e
PEMOHT WM 3amMsHa, NPOU3TUYALLY AUPEKTHO
oT:
e [loBpena, MpYYMHEHA OT HEMAPAVBOCT, Ha-
BOLHEHMe, KaTacTpoda, ydactve B panu,
CbCTe3aHWe UM JPYro HenpaBuHO U3Mon3-
BaHe.

O6uvaiiHO N3HOCBaHe.

HenpaBunHo u3BbpLIEHa MNOJAPbBXKKA Ha
NPeBO3HOTO CPEACTBO, T.e. MOAAPBKKA, KOA-
TO He € U3BbpLLEHa B CbOTBETCTBUE C MyIaHO-
BUTE rpaduum 3a NoaapbKKa Ha Ford n Ha
VHCTPYKLMMTE 3a CEPBU3HO 0OCyXBaHe.
HenpaBunHo u3BbpLIeHa MNOAAPBXKKA Ha
NIaKOBO-60AMKUNCKOTO MOKPUTME U Ha Ka-
pocepuaTa, 3a KOETO Ce M3UCKBA PefoBHO
MOYMCTBAHE B CbOTBETCTBME C MHCTPYKLMNTE
Ha Ford.
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HeoTopusvpaHy moagndukaumy Ha NpeBos-
HOTO CPefCTBO WIN HEFOBW KOMMOHEHTW.
Mpe3apexaaHe Uy [ONMBaHE Ha FOPUBO C
HenpaswuiHa cneyndukaums. Buxte Pbko-
BOACTBO Ha COGCTBEHMKA.

KoHBepcun (npeobpasysaHuia) 3a paboTa Ha
CrbCTeH NPYPOLEH ra3 1 BTeYHeH HedTeH ras
(nponax-6yTaH), KOUTo He ca ofobpeHn oT
Ford.

HecBoeBpemMeHHa CMAHa Ha Macno cnep
CBeTBaHe Ha MHAMKATOpa 3a CMsHA Ha Mac-
noro.

113non3BaHe Ha anTepHaT!BHN FOPUBA C KOH-
LieHTpaumsa, KoATo npesumwasa 7% 6uo-an-
3en unn 10% 6uo-etaHon (C M3KNOYeHne
Ha Ford flexible fuel aBTomo6unuTe, ynnto
JBUraTen e NpoeKTpaH Aa paboTu € ropueo,
CMECEHO C eTaHOJ UM MeTaHon).
13non3BaHe Ha AOMbAHUTENHU A06ABKU 1
NPOMVBALLY areHTI 3a ropviBa UM MOTOPHY
Macna (0CBeH Te3u, KouTo ca cneuudnumpa-
HW KaTo YacT OT M3NCKBAHWATA 33 CEPBU3HO
obcnyxxsaHe Ha Ford).

HecBoeBpemMeHHO OTCTpaHsBaHe Ha MoBpe-
AN MO NaKOBO-00ALXKUIACKOTO NOKpUTUE U
Kopo3usATa, WUAEHTUGUUMPaAHU MO Bpeme
npoBepKaTa Ha KapocepusaTa 1 NakoBo-60s-
IPKUIACKOTO MOKpUTHE.

@akTopy M3BbH KOHTpona Ha Ford, kato:
3aMbpcsABaHe Ha Bb3fdyxa, LeTn oT bypy,
CUTHU OT/IOMKU OT KambyeTa, JPackoTUHN 1
M3MoM3BaHe Ha HenoaxXonAWM NOYNCTBALLY
npenaparu.

113non3BaHe Ha METOAM 3a PEMOHT, KOUTO He
ca ogobpeHu ot Ford.

Heu3non3saHe Ha OpPUTVHANHW YacTy U Teu-
HOCTU ¢ MapKarta Ha Ford nnu Ha yacTu n Tey-
HOCTMW, KOUTO OTrOBapsAT Ha KauyecTBOTO Ha
OPUMMHANIHWTE YacTy U TEYHOCTU C MapKaTa
Ha Ford.

PeMoHTWTE, KOUTO Ce NoKpwBaT oT fapaHyunTe
Ha Ford, morart fja ce n3gbpuweat camo ot OTo-
pU3VpaHn gunbpu.
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ﬂpyrvl N3KN4YeHna

Mpou3sBofcTBEHaTa rapaHUMA Ha MPeBO3HOTO
cpenctBo, lapaHuuATa 3a NakoBO-6OAmKNIA-
CKOTO NoKpuThe 1 fapaHumMATa cpeLly Kopo3us
(nepdopauus) n3KnouBaT OTTOBOPHOCT 3a Ka-
KBWTO 1 fla € CyYaiiHW WK KOCBEHW NOBPEAN,
Bb3HUKHaNM B pe3ynTaT Ha AedekT, KoiTo ce
MOKpMBa OT Te3U rapaHLuy, BKIIOYUTENHO, HO
He orpaHNyeHo Ao, Cb3AaBaHe Ha HeyaobCTBO,
pa3xoAu 3a TpaHCnopT, TenepoHHM obaxaaHus,
pa3xopAu 3a HacTaHABaHe, 3aryba Ha MPUXoAu 1
nospefa Ha CO6CTBEHOCT.

Bcnuku rapaHumm Ha Ford ce o6e3cunBat aBTo-
MaTUYHO 3a NPEBO3HU CPEACTBa, 0OABEHN KaTo
TOTanHa LWeTa OT 3acTpaxoBaTefiHa KoMMaHus
VNV OT eKBMBANEHTHa MHCTUTYLIUA.

Mopo6psaBaHe Ha XxapaKTepUCTUKNTE
Ha NpPeBO3HOTO CPEACTBO

Ford He ofo6psBa U He nooujpsBa U3BbPLL-
BaHETO Ha KaKBWTO 1 fia e MoandMKaLmumn nm
nopobpeHns B cucTemata 3a ynpasieHue Ha
ABUraTena Ha npowssexaaHute ot Ford asTo-
mobumnu.

Cuctemata 3a ynpaBneHve Ha [Buratens Cb-
abpxa codryep, CBbp3aH C 6e3onacHOCTTa.
HeoTopusvpaHoto MoanduumpaHe Ha To3u
codTyep MoXe Aa JOBeAe [0 HEOUAKBAHO UMK
OMacHo NoBefieHVie Ha ABUraTens.

lMpu onpegeneHun ycnosws, TakoBa Moguonum-
paHe MoXe Aa foBefe O NOBpPefa B CUIoBaTa
NVHUA (gBUraTen, CbeauHWUTEN, TPaHCMWCUA,
u3nyckatenHa cuctema). Hukakea nocnepgalia
LeTa B pe3y/TaT OT TakoBa mogudvumpaHe nnm
nojobpeHns He ce NMokpwea oT [apaHumA Ha
Ford wnu ot MapaHunoHHuTe nnaHoee Ha Ford
Protect.

B gonbniHeHWe, HEOTOPU3UPAHOTO MoAUGULN-
paHe MOXe [a A0Befe [0 3HAUNTENTHO YBEeNN-
UaBaHe Ha BPEAHUTE eMICUM 11 EBEHTYANTHO 40
npexneBpeMeHHa MexaH1yHa nospeaa.
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FAPAHUMOHHO NOKPUTUE
NPU MbTYBAHE

Bcekn OTopusnpaH Aunbp Moxe Aa U3BbpLUBA
rapaHLVoHHN peMoHTU Ha Ford. Mpw HopmanHu
006CTOATENCTBA, HAMA fia Ce Hanara fa 3anna-
LjaTe 3a KaKBWTO 1 Aa € rapaHuVoHHN paboTu
CbINIACHO YCNOBKATA Ha fapaHumATa, KoraTo Ta
e u3BbplLueHa oT OTopr3npaH ANIbP.

AKO MO Bpeme Ha MbTyBaHe e HaloX1 PEMOHT
Ha BaleTo nNpeBo3HO CpefCcTBO B pe3ynTaT Ha
NpPon3BOACTBeH fedekT, Bcmukm OTopusnpaHu
AVTbpU MoraT Aa Bns3aT B cuctemata "Digital
Service Record” (urntaneH apxme Ha CcepBum3-
HWTe JeHOCTK) 3a BaleTo npeBo3HO cpefcTBo,
3a Ala ce MOTBbPAV HEeroBaTta UCTOPYUA Ha CepBU-
3HO 06C/yXKBaHe 1 cTaTyca Ha lapaHumaTa.

B w3kmiounTenHu cnyyam moxe fa Bu 6bge
NOMCKaHO Aa MnaTute 3a PEeMOHTH, KOUTO No
NpUHLMN ce nokpwreaT oT fapaHuyuATa. B TakbB
cnyyat TpsbBa fa 3anasnTe opuryMHanHata
daKTypa (M BCUMUKM CMEHEHW YacTu), Taka ye
Bawwmat mecteH OTopm3vpaH aunbp fa Moxe
Ja ce pa3nopenn 3a 6bp30 Bb3CTaHOBABAHE Ha
pasxopuTe npuv BpbluaHeTo By y foma, cnopep
cnyyas.

FTAPAHUUUTE N
3AKOHOJATEJICTBOTO
3A 3ALLINTA HANTOTPEBUTENA

Mpowv3BogcTBeHaTa rapaHuna Ha Ford, Mapan-
LMATa 33 JTaKOBO-DOAMXKUNCKO MOKpWUTUE Ha
Ford n lapaHumATa cpely kopo3ua Ha Ford
ca rapaHuMu Ha NPOW3BOAWTENA, KOUTO [O-
MbAIBAT, @ He 3acAraT BawwTe 3aKoHOBM npasa
cbrnacHo [loroBopa 3a MOKyrnKa Ha NpeBO3HO-
TO CPefCTBO, CKioUeH ¢ Bawwusa OTopusmpaH
Avnbp-npoaasay Ha Ford, unu cbrnacHo npu-
NOXMMOTO HaLMOHANIHO 3aKOHOAATENCTBO, pe-
rlaMeHTHpaLLo NpoaaxbaTa Ha NOTPebUTeNCKN
CTOKU



PaswmpeHa rapaHuusa 3a HOBU NPeBO3HMN CPeACTBa

Jlekn aBTomo6Mnn

Ford Protect
Mopgen ToguiHn Mpob6er B KM
Bronco Tpw roguxn 100 000
Capri Tpw roguxmn 150 000
Explorer Tpwv roguHn 150 000
Explorer PHEV Tpu roguHn 150 000
Focus Tpw roguxmn 150 000
Kuga Tpu roguHmn 150 000
Kuga Hybrid Tpwv roguHn 150 000
Kuga PHEV Tpu rognHmn 150 000
Mustang Tpu roguHmn 150 000
Mustang Mach-E Tpu roguHm 150 000
Puma Tpw roguxmn 100 000
Puma BEV Tpu roguHmn 100 000
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PaswmpeHa rapaHumsa 3a HOBU NPeBO3HMN CPeACTBa

"eKOTOBapHVI npeBO3HN CpeaAcTBa

Ford Protect

FapaHuma cpelyy Koposus

Mopgen MpounsBoacTBeHa rapaHuuA (nepdopauns)
Ranger Tpw rognHn 150 000
Ranger PHEV Tpw rogunHn 150 000
Tourneo Connect Tpu rognHm 150000
Tourneo Connect PHEV Tpu rognHm 150 000
Tourneo Courier Tpu rognHn 150000
E-Tourneo Courier Tpu rognHm 150000
Tourneo Custom Tpu rognHm 150 000
Tourneo Custom PHEV Tpw rogunHn 150 000
E-Tourneo Custom Tpu rognHm 150000
Transit Tpu rognHm 200 000
E-Transit Tpu rognHn 150000
Transit Connect Tpu rognHm 150000
Transit Connect PHEV Tpw rognHm 150 000
Transit Courier Tpu roanHn 150000
E-Transit Courier Tpu rognHm 150000
Transit Custom Tpw rognHm 200 000
Transit Custom PHEV Tpv rognHn 150 000
E-Transit Custom Tpu rognHm 150000
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FORD PROTECT NEW

06uwun ycnosusa
PaswumpeHa rapaHLus 3a HOBU NPEeBO3HM CpeAcTBa
PaswmpeHa rapanuus , Ford Protect”

Mpwu 3akynysaHe Ha nakeT Ford Protect New 3a BawweTo npeBo3HO cpeacTBo Bu ce npepoctasa
paswwpeHa rapaHuus Ford Protect npu cnegHute ycnosus:

KomnaHusATa rapaHTupa, Ye Npu Bb3HUKBaHE Ha NOBpefa, Ab/hkalla ce Ha MPOV3BOACTBEH AedeKT
UM HEKaueCTBEHN MaTepurany, B KOATO 1 Aa € YacT OT aBTOMOGWNA, OPUMMHANIHO NPOov3BeaeHa oT
Hac (C M3KMYEHNE Ha U3PUYHO YOMEHATUTE KOMMOHEHTU MO-A0IY), PEMOHTBT (U1 NOAMAHATa Mo
npeueHKka Ha KomnaHusTa) we 6baaT n3BbpLlieHy 6e3nnaTHo oT oTopusnpaH cepeus Ha Ford, npu
CnasBaHe Ha yClI0BUATa 1 OTPaHUYEHATa, ONMCaHN B TO3U AOKYMEHT. B ciyyai, ye cepBusbT cuete
33 HeobXOAMMO BPbLYAHETO Ha fledeKTHaTa yacT Ha KomnaHuATa 3a eKcriepTHa OLEeHKa, KIMeHTbT
cnefBa fa 3aniati MbjHaTa CTONHOCT Ha PEMOHTA, KaTo NpU NOTBbPXKAaBaHe Ha NPUIOXKMMOCTTa
Ha rapaHLMOHHOTO MOKPUTYE 32 KOHKPETHUA Cily4all, CymaTa Lie 6bae Bb3CTaHOBEHa.

Orpaqueuml Ha rapaHuymAaTa

lapaHuusaTa Ford Protect New He nokpviBa noBpeau, npon3TMyaLLy oT: MHUUAEHTHY WeTK, Henpa-
BUWJIHA eKcninoataLma, HEMapMBOCT, MW HEM3MPABHOCTU, KOUTO He Ca AOKNaiBaHN Ha OTOpu3npaH
cepBu3 Ha Ford B CpOK OT cefieM fHW OT Bb3HUKBaHeTO M. [leictBneto Ha Ford Protect New ce
npekpaTsBa C He3abaBeH edeKT, ako: aBTOMOOUNBLT 6bae MOAUPULIMPaH; Ce U3MON3Ba 3a KPaTKo-
CPOYEH HaeMm, TaKCUMETPOBU YCNYrI, CbCTe3aHWA WU Panu; KWIOMETPaXXbT € MaHWUMYNNpaH; He ce
cna3sBa rpaduKbT 3a TEXHUYECKO 06CyKBaHe, onpeaeneH ot Ford.

CnepgHNTEe KOMMOHEHTU Ca U3K/IOYEH OT NOKPUTMETO Ha HacToALLaTa rapaHLUuA:

- ENEMEHTW, NOANEXKALLIM HA ECTECTBEHO M3HOCBAHE - nuctoBn pembLiy, CTapTepPHU aKy-
MynaTopu, CMpayHn HaknafKun 1 ANCKOBE, eNeKTPUYeCKN KpyLKY, pepoao Ha CbeanHuTen, 1s-
nycKaTenHy CUcTeMU 1 lWymo3arnywutenu, Guntpm 3a 1Bbpan vyactuum (DPF) - ¢ n3knoueHue Ha
cneunanHo NOKPUTUTE C JOXKMBOTHA 3alyu1Ta, NPeAnasuTeny, OCBETUTENHN Tena (camo enekTpu-
YyeckuTe nNoBpeam ce nokpueart), amopTucbopu 1 Mak®epcoH onopu, rymu, nepa Ha YMCTauku,
PYTVHHM NPOBEPKU 1 pernaxu.

- OBJINLOBKA N KAPOCEPWA - BbTpeluHa 06nm1L0BKa, BbHILHA 06/IML0BKA, CTBHKNA (NoKprBaT ce
HarpeBaTe/H/Te eNleMeHTN), Karbdu 1 MOAJIOXKKM 3a CeAANKM, OpOHM, MONANHIY, 60, NaMapuHa,
NPOHMKBaHE Ha BOAA, YNTbTHEHUSA, FaPHUTYPU, aHTEHW 1 Konena.

- CTAHOAPTHU KOHCYMATWBW - Bb3aywHu Guatpu, noneHosn Guatpu (KbAETo e NMPUnoxnumo),
rOPUBHU GUATPY, MacieHn GUATPU U YITBTHEHWA, CBELYM, MOTOPHYM Maciia U NMOBEYETO TeYHO-
CTW, C U3KITIOYEHVIE HA AHTPEHAXKHI PEMBLIM, KOUTO Ca MOKPWTY A0 MbpBaTa MniaHvupaHa NoamMsaHa.
BcAkaksy noBpeamn Ha npeobpa3sysateni 3a LPG ras.

- batepuuTe 3a meku xubpuan (mHEV) ca usknoueHu.
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- BWICOKOBOJITOBA BATEPUSA 3a enektpuyeckn aBTomobunu ¢ 6atepum (BEV), xubpugHu enek-
Tpuueckn asTomobunu ((F)HEV) n xnbpugHu aBTomo6unm ¢ BbHWHO 3apexgaHe (PHEV) - tasn
rapaHuma He 3acAra OCHOBHaTa rapaHLyis Ha BUCOKOBONTOBaTa 6atepus.

- CAMO 3A MONDEO HYBRID - BricokoBontoBa 6atepuisi, KakTo 11 BACOKOBOJITOBU KOMMOHEHTHU.

- KomnoHeHTu (unmn) akcecoapw, [OCTaBAHU 3aefjHO C aBTOMOGMNA, KOUTO He ca MOHTUPaHU dab-
PVYHO, KaTo (BKMTIOUUTENHO, HO He camo) PHEV gomaluHw 3apsagHm ycTpoicTsa (Tun 1) u nomnu 3a
rymu (BCMYKM Nasapm).

- O6opypaBaHe 3a Kemnepw (BKNOUYMTENHO, HO He CamMo XNIaAWUIHUK, BOAHA NoMna, neyka, 6onnep,
LED ocBeTuTenHu Tena n akymynaTtopu 3a kemnepu v ap.)

ﬂOﬂbJ’IHVITeJ'IHa VIH¢OpMaL|I/IFI 3a rapaHuymaATa 3a enekTpuveckn aBTOMOGUNN 1 XVI6pI/IAHI/I mopenn

(enekTpuyeckn aBTomobunmn ¢ 6atepun (BEV), xmbpuaHu enektpryeckn astomobunu ((F)HEV) n xu-
6pUAHN aBTOMOGWNN C BHLWHO 3apexgaHe (PHEV)) (c n3knoueHne Ha Mondeo HEV):

Cnep n3TryaHe Ha OCHOBHATa rapaHLyA 3a AOMbJIHUTEIHUTE BUCOKOBOJTOBU KOMIMOHEHTM, KAaKTO 1
Ha BICOKOBOJITOBATA BaTepyis MO OTHOLIEHIE W HA CPOK, 11 Ha Npober, pasiumpeHata rapaHus Ford
Protect nokpriBa camo KOHKPETHITE BIICOKOBOJITOBY KOMMOHEHTU f10 AaZieHNs Npo6er/cpok (KoeTo
OT IBETE HACTBMU NMO-PaHO), KAKTO € MOCOYEHO B JOTOBOPHUTE AOKYMEHTH, OKATO BUCOKOBOJTOBA-
Ta 6aTepus e 13K/YeHa OT MOKPUTUETO HA YAbIKEHaTa rapaHLms.

06wy ycnoBUA Ha Non3BaHe
MokpuTtneTo Ha Ford Protect e BannaHO B cnefHUTE eBPONENCKU bpKaBu:

Anb6aHus, Ectonus, Jlutea, PymbHuA, AHpopa, ®uHnaHama, JNliokcembypr, Actpus, OpaHuus, Ce-
BepHa MakepoHus, Cbpbus, lepmaHus, Manta, Cnosakus, benrus, mbpantap, Mongosa, CnoseHus,
BocHa n XepuerosuHa, Mpuwnsa, YepHa ropa, icnanua, Bvarapus, YHrapusa, MoHako, LLsevuus, Xbp-
BaTuAa, ipnanpna, Hugepnanaus, Wsenuapus, Kunbp, Vitanua, Hopserns, Ykpaiita, Yexus, Kocoso,
Monwa, O6eanHeHoTO KpancTso, laHus, Jlateua, MopTyranus.

lMpw n3BbPLUBaHE Ha PEMOHT 3BbH AbpKaBaTa, B KOATO € 3aKyrneH nnaHbT Ford Protect New, moxe
Aa 6baeTe 3afb/MKEHN Aa 3annaTuTe MbAHUA Pa3Mep Ha Pa3XOAMTe Ha OTOPW3MPAHNA CEePBH3 Ha
Ford v cnep ToBa fia nopaje 3asABneHNe 3a Bb3CTaHOBABAHE Ha CymaTa, MPUAPYXKEHO OT GaKTypu.
Mpu Bb3MOXHOCT, 3aMeHeHUTe YacTn TpAGBa Aa 6bAaT BbpHaTh Ha Ford upes oTopusnpaHua cep-
BI3.

Mpean n3BbpPLUBaAHE Ha KakBaTo M fa e AelHOCT no nporpamata Ford Protect New, TpsbBa pa ce
npencTaBy CePBU3HA KHIKKA C neyaT (Mnv HenH LdpoB eKBIBaNeHT), yIoCTOBepsBaLla Cra3BaHe
Ha npeanucaHna rpaduk 3a 06CyKBaHe, KakTo 1 GakTypuTe 1/vnm pasnmnckuTe 3a Tesm ycayru (ako
6baT NoMCKaHK). Bcnukm nogmeHeHy yacTu cTaBaT cobcTBeHOCT Ha Ford.
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FORD PROTECT NEW

TAPAHLIMATA FORD PROTECT E JOMB/IHUTENHA N HE OTMEHA N OTPAHYABA CTAHOAPTHA-
TA TAPAHLIA 3A HOBO NMPEBO3HO CPEACTBO (BKJ1. CTAHAAPTHATA TAPAHLIVA 3A HV BATEPWA-
TATPW BEV, HEV 1 PHEV), HUTO JOTOBOPHWUTE MPABA HA KJTUEHTA.

Mporpamata Ford Protect 3anoysa oT AaTata Ha CTapTMpaHe Ha CTaHAapTHaTa rapaHumaA 1 e Banug-
Ha [0 M3TMYaHe Ha Neproda Ha NOKPUTVE NN JOCTUraHe Ha MaKCUMaHKA Npober (OT HOBO CbC-
TOSHUE), MU AOKATO He 6bie NpeKpaTeHa CbrlacHO Te3U YCIIOoBUA.

BalwuTe 3agbmkeHunn:

Bue HocuTe OTrOBOPHOCT 1 3a Ballla CMeTKa Ca pa3xoguTe 3a:

CBOEBPEMEHHOTO OTCTPaHABaHe Ha BCAKAKBUM NMOBPeAM Mo Baluusa aBTomo6un, He3aBncumo Aani
Ca NPUYMHEHN OT MHLMAEHT, HenpaBuiHa yrotpeba, HeOPEXHOCT NN HeLo ApPYro.

Bcnykm peMoHTV 1 noafpbKKa, CBbP3aHU C MOHTUPAHETO Ha YacTy 1 akcecoapw Ha Bawwma aBTo-
Mo6un no Balue XenaHvie unm oT Bac, KONTO MPOMEHAT CTaHZaPTHUTe crelnduKalmi.

PenoBHM npoBepKy Ha Baluyis aBTOMO6UA CbrnacHo rpaduk 1 Npu U3MUHAT Npober, onpegeneHn
ot Hac B CepBu3Hua noptdein Ha Ford, no oTHOLWEHMe Ha HMBOTO Ha OXNaxpaallata TeYHOCT B
paamaTopa, akymynaTopa, rymuTe, CupayHaTta TeUHOCT U perynmpaHe, Korato e Heobxogumo.
MpepaBaHe Ha Baluva aBToMo6uUn 3a cepBU3HO 06CYKBaHe B paMKmTe Ha +/- 1000 KM 1nu eguH
MeceL, OT NNaHNPAHOTO CEPBI3HO 06CYKBaHe, KaKTo e npernopbyaHo oT Ford 1 onpepeneHo
BbB BalwmA CepBu3eH NopTdelin, KaTo NpeBapuTENHO Ce yroBopuTe 3a cpella 1 BoAUTe TOUHU
3anncy 3a CEPBU3HOTO 06CTYKBaHe B MocoueHus [JHeBHUK Ha Ford.

He3abaBHo nHpopmmpaHe Ha Ford 3a Bb3HVKHaNM fiedeKTn U HeM3NpaBHOCTY B KTOMETPaxa
Ha Balwma aBToMo6UN MK 3a MOHTMPAHETO Ha HOB KMIIOMETPaX Ha Bawwusa aBTomobu.
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FORD ASSISTANCE

Bcyukv HOBOMPOU3BEAEH MBTHUYECKN U IEKO-
TOBapHU aBToMobunn Ha Ford ca o6opyasaHu ¢
Ford Assistance.

Ford Assistance Bu ocurypssa nmbTHa nomoly B
CTpaHaTa Unn HaBcAKbAe B EBpona, cegem gHK
B cegMuuaTa, 365 AHM B rognHaTa.

3a noapo6HOCTM BMXKTE MeCTHUA yebcaiT.
Buxte CBbp3BaHe ¢ Ford (cTp. 5).

https://ford.bg/service-and-support/servizen-portfeil

https://ford.bg/media_assets/3aef2f7a-3f6b-4ccc-93¢3-f501079391f3
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Bawmar otopusupaH gunbp

B EBpona vma noseye ot 7000 OTopm3mnpaHu
aunbpu. TAXHOTO 06opyABaHE U OMUT, KaKTO 1
CTPEMEXDBT M KbM MbJIHa KNNEHTCKa yAoB/eT-
BOPEHOCT JIOTMYHO onpeaenaTt Baweto petue-
Hve fa npepnoyvetete OTOpU3NpPaHUTE ANNbPY
3a 0bcnyXKBaHe 1 PEMOHT Ha BalueTo npeBo3HO
CpefcTBo Mpes3 Lenna My eKcnaoaTalyoHeH
KMBOT.

3a Bac e BaxxHO fa nmate npeasug, ye OTopusn-
paHuTe gunbpU:

Ce KOHKypupaT B Na3sapHa cpefjia 3a KauecT-
BOTO Ha PEMOHTa W Herosata LieHa.
pasnonaraT CbC CbBpeMEHHO 060opyA-BaHe
1 eK1NMPOBKa, 3a ia OCUTYPAT MbJieH Habop
OT cepTUdMLMPaHN YCIyry 3a MOAAPBKKA 1
pPeMOHT, Taka Ye Bawata lapaHuua fa octaBa
BanuaHa.

pasnonarat ¢ 0byyeHun ot Ford TexHuuw, 3a-
MO3HATV CbC CbBPEMEHHUTE TEXHONMOMUN B
pa3paboTBaHNUTE NPOAYKTY U CbC CbBPEMEH-
HUTe METOAN Ha CePBU3HOTO 06C/YKBaHE, a
CbLLO Taka 1 ¢ obyyeHn ot Ford peuenumo-
HUCTU, KOUTO By 06CNyKBaT yUTVBO U BHUMA-
TEJHO, MO Hal- BUCOKUTE CTaHAAPTU.

Ca eAVHCTBEHUTE XOpa, OTOPU3MPaHMN Aa 13-
BbPLUBAT rapaHLOHHY AeHOCTH.

ca obyyeHn fa ce rpuKaT 3a BaweTo npe-
BO3HO CPefCTBO, OTUMTAlKM HeNpeKbCHATO
aKkTyanusupalyaTta ce TeXHMYecka W rapaH-
LIMOHHa nHpopMaLs.

MMaT AMpPeKTeH JOCTbM A0 HallMTe pecypcu,
ocurypsaBalikm By kauectBeHn yacTu n Tpya.

Hwe Bu npenopbuBame aa n3nonssate Otopu-
31paHN AUAbPY 33 UAIOCTHOTO CEPBU3HO 06-
cny>BaHe Ha BalueTo npe-Bo3HO CPefCTBO U 3a
Heo6XOANMMNTE PEMOHTH.
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N3MON3BAHE HA PESEPBHU
YACTUA

Hve cvme npowssenu BaweTto npeBo3HO cpep-
CTBO MO Hal-BUCOKWTE CTaHAAPTU, U3MON3Baii-
KM KayecTtBeHu vactu. lMpeno-pbusame Bu fa
M3MCKBaTe BlaraHeTO Ha OPWUrMHaNHN pe3eps-
HW yacTn Ha Ford n Motorcraft, Bcekn nbT, Ko-
rato BawweTo npeBO3HO CPeACTBO Ce HyXaae oT
NnaHo-Ba TeXHNYeCKa NOAAPbKKA NN PEMOHT.
MoseTe sicHO fia neHTMdULMpaTe Opr-TrHan-
HWTe yacTu Ha Ford n Motorcraft, kato noTbp-
cnTe mapkupoBka Ford, FoMoCo nnu Motorcraft
BbPXY YacTuTe UK TAXHaTa OnakoBKa.

MnaHoBa TexHNYecka noaapbKKa n
MeXaHUYHUN PeMOHTN

EavH ot Hait-gobpuTe HauMHM la C1 rapaHTupa-
Te, ye BaweTo NpeBo3HO CPeACTBO Lie Bu ciyxu
CroAWHY, € Aa ro NoAabpXKaTe B CbOTBETCTBUE C
HaLMTE NPenopbKM, U3MON3BaNMKM YacTu, KOUTO
OTrOBaAPAT Ha creynduKaLmMmTe Ha OpuUrnHan-
HUTE YacTM Ha MPEBO3HOTO CpefcTBo. Opuru-
HasnHuTe yactn Ha Ford n Motorcraft otrosapsTt
Ha Te3u cneyndrKaLmmn U r NPeBuLLIaBaT.

PemMOHTI Npy MbTeH UHUNAEHT

HapsBame ce HUKora fja He CTaBaTe y4YacTHYK B
MbTEH MHUMAEHT, HO TaknBa CbbUTUA Ce Ciyy-
BaT. OpuUrviHanHuTe pesepBHN Yactu Ha Ford 3a
PEMOHT CJlef MbTeH VHLUUAEHT OTTOBAPAT Ha Ha-
LKTe HaN-CTPOrN M3UCKBAHWA 3a NMPUTO[HOCT,
drHMWHA 06paboTKa, CTPYKTYPEH NHTErpUTET,
KOPO3VOHHA 3alyuTa 1 YCTONUYMBOCT Ha yAapw.
Mpu pa3paboTkaTta Ha aBTOMOGUAUTE HUE MPO-
BepABamMe fjanu Te3n yacTu, obefnHeHN Kato
cMcTema, OCMrypABaT HEOOXOAMMOTO HMBO Ha
3alnTa. 3a la Cvi rapaHTMpaTe CbLLOTO HMBO Ha
3alynTa, BUHAry U3UCKBaliTe BflaraHeTo Ha opui-
TMHaNHU pe3epBHN YacTy Ha Ford 3a pemoHT
Cnep MbTeH UHLMAEHT.

FapaHUMOHHUN PEMOHTN

Ako BalweTo npeBo3HO CPefCTBO Ce HyX[ae OT
[apaHuuoHeH peMoHT, Bawmat OTopusunpaH an-
NP MOHTMPA HOBY WAV PELIMKANPaH/ pe3epB-
HW YacTu Ha Ford n Motorcraft.



Bawwmar oropmusupan gunop

CBbP3BAHE C BALLUUA
OTOPU3UPAH ANITHP

Mounckainte pa Bu cBbpxat ¢ Peuenuymata 3a

CepBU3HO 06CNyKBaHe U fanTe Ha KoHcynTaHTa

Mo cepBr3HO 06C/YKBaHe YacT U Lanata no-

coueHa no-gony uHdopmaLus; nocoyeTe 1 TUna

Ha CepBM3HOTO OOCNYXBaHe MM PEMOHTa, OT

KouTo Balueto NpeBO3HO CpPefCTBO Ce Hyxiae.

YacT ot Tasun nHdopmauua Tpabea Aa ce Cbabp-

Xa B TO31 JOKyMeHT. BuxTe Bcnuko 3a Bawusa

aBTomo6un (cTpaHuua 30).

e Mopen Ha NpeBO3HOTO CPEACTBO.

e Tun Ha gBuraTena.

o Tun Ha CKOpOCTHaTa KyTus

o llpeHTndMKaLMoHEH HOMEP Ha NMPEBO3HOTO
CpencTBo.

o [lokasaHue Ha ogomeTbpa.

3abenexka: Ako Bawemo rnpego3Ho cped-
cmeo ce HyxOae om pemMoHm, Kolmo Mu-
cnume, 4e ce rokpuea om eapaHyusma,
mpsibea 0a kaxxeme mosea Ha KoHcynmaHma
10 cepau3Ho obcryxeaHe, kozamo rpagume
pe3epsayusi.
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CepBu13HO 06CNyKBaHe Ha BallnA aBTOMO6UN

AUTUTAJIEH APXB
HA CEPBU3HUTE AEMHOCTHU
(,DIGITAL SERVICE RECORD")

WcTopuata Ha cepBU3HOTO obGCHyKBaHe Ha
BalieTo npeBo3HO CpefCTBO Ce CbXpaHsBa Ha
cArypHo mActo B cuctemata ,Digital Service
Record” (QurntaneH apxvB Ha cepBM3HUTE feii-
Hocti) Ha Ford. ToBa e LeHTpanu3svpaHa 6asa
[aHHW, OCUTYPABALLA CUTYPEH, TOUYEH 1 NOCTO-
AHEH 3annc Ha MHPOPMaLMA , KOATO He MoXe
Ia 6bae u3rybeHa u e 3alMTeHa Cpelly Heo-
TOpU3MpaHoO NpoHukBaHe. Cuctemata ,Digital
Service Record” e gocTbnHa 3a Bcekn OTopursu-
paH annbp Ha Ford, KoiTo NonyyaBa AMPEKTeH
LOCTBM O UANOCTHaTa UCTOPUA Ha CEPBU3HO
obcnyxBaHe Ha BaleTo npeBO3HO CpefcTBoO.
ToBa ocurypsBa cepBM3HO OOCNyXBaHe Ha
Bawwma aBTomobun B npaBuiHaTa nocneposa-
TENIHOCT 11 B NpaBuaHuA obem. AKo pewnTe fa
npopapeTe Baweto npeBo3HO CPeAcTBO, Mbi-
HaTa WCTOpWA Ha CEpPBU3HOTO 0OCHYXBaHe
e yBennum HeroaTta npenpopaxbeHa LeHa.
Bcekun mbT, KOraTto ce U3BBHPLLBA CEPBU3HO 06-
CnyBaHe Ha BalueTo npeBo3HO CpefcTBO, 13-
MCKBalTe NOJMTy4aBaHETO Ha aKTyaslHO Konvie Ha
pasneyartkata ot ,Digital Service Record”.

CEPBU3HO OBCJTYXKBAHE HA
BALLETO NMPEBO3HO CPEACTBO

M3KkniountenHo BaxHO e BaweTo npeBo3HO
CpeAcTBo fa bbae 06CnyXBaHO B CbOTBETCTBME
C MHTepBanuTe 3a CePBU3HO 0OCNYKBaHe, Taka,
KaKTO Ca OMMCaHW B TO3U JOKYMEHT.

CbLLo TaKa e BaXHo Aa n3BbpliBaTe MeXANHHaA
CMAHa Ha MacnoTo, ako MHAMKATOP®BT 3a CMAHa
Ha ABUraTe/IHOTO Macsio CBETHE B MPOMEXKAYTb-
Ka Mmexay OCHOBHWUTE CEPBU3HN NHTEPBANN.

TouHUAT 06eM AENHOCTU, KOUTO Ce N3BbPLIBAT
npun BCAKO CepBM3HO 06C/yBaHe, Bapupa 3a
pasnuyHute mogenu. Tol Bapvpa 1 B 3aBUCU-
MOCT OT TOBa, KaK eKcrjioatmpare Baweto npe-
BO3HO CpeacTBo. [py 3aBbpluBaHE Ha BCAKO
cepBU3HO 06C/yBaHe BawwaTt gunbp we Bu
NpeaocTaBM Konue Ha Yek-nucrata 3a M3Bbp-
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WeHOTO 06CNy»KBaHe, B KOATO Ca W36poeHn
BCWYKI OMepaLmm no 06C/yKBaHETO, N3BbpLUE-
HU Ha BalueTo NpeBO3HO CPefCTBO.

MoxeTte fa cBanute KonuA Ha Yek-nuctata 3a
CepBU3HOTO O6Cﬂy)KBaHe oT

www.fordserviceinfo.com/FreeResources/Free




O6cnyKBaHe, UHTepPBaNu 3a NpoBepKa Ha KapocepusaTa n 6oaTa

MbTHUYECKN aBTOMOGMNN

OcHoBeH cepBM3eH | MHTepBan 3a npoBepka
Mogen FopuBo NHTepBan Ha KapocepuATa n 6osTa
roguHNn' km' roANHN

Bronco BCUYKN 1 15 000° 24
Capri BCUYKM 2 2 3
Explorer BCUYKM 2 2 3
Explorer PHEV BCUYKM 1 20 000° 24
Fiesta 1.0L EcoBoost - 6eH3nH 2 30000° 24
1.0L EcoBoost - E85 1 20 000° 24
1.5L EcoBoost 1 20000° 24
Focus 1.0L EcoBoost - 6eH3nH 2 30000° 24
1.0L EcoBoost - E85 1 20 000° 24
1.5LTiVCT 2 30000° 24
2.3L EcoBoost 1 20000° 24
nvsen 2 30 000° 24
Kuga 1.5L EcoBoost 2 30000° 24
nvsen 2 30000° 24
2.5L Hybrid 2 30000° 24
Kuga PHEV BCUYKM 2 30000° 24
Mustang 6€eH31H 1 15 000° 24
m:gﬁgg BCUYKM 2 2 24
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O6cnyKBaHe, MHTepPBaNy 3a NpoBepKa Ha KapocepusaTa n 6oaTa

OcHoBeH cepBu3eH | MHTepBan 3a npoBepKa
Mogen lopueo NHTepBan Ha KapocepusTa n 6osTa
roguHn’ km' roAnHU
Puma 1.0L EcoBoost - 6eH3uH 2 30000° 2
1.0L EcoBoost - E85 1 20 000° 2¢
1.5L EcoBoost 1 20 000° 24
avsen 2 30000° 24
Puma BEV BCUYKN 2 2 2¢

' KOETO Bb3HVKHE MbpPBO

2 6e3 orpaHuyeHue B npobera.

> mons, o6bpHETe Ce KbM AMTbpa Cvi 3a NOAPO6GHOCTY

4 JloKaTo aBTOMOOWITBT BM HaBbPLUK LIECT FOAVHU U CIe, TOBA MOHE BEiHBXK FOANLIHO

5 B3aBUCUMOCT OT ynoTpebaTa Ha aBTOMOOWIIa, MHAMKATOPBT 32 CMAHA HA MOTOPHOTO MacJio MOXe
[a CBETHE MeX[y MEeXIVHEH 1 OCHOBEH CEPBU3EH MHTEPBa. 3a aBTOMOGMN C [U3eN0BY fiBUra-
Tenu u PHEV/FHEV BrTe cpoka Ha eKkcnnoaTalus Ha MOTOPHOTO Macslo B CbOTBeTHaTa Tabnmua
no-gony.

3abenexka: Moxe Oa ce Hanoxu 0a CMEHUmMe MOMOPHOMO Macsio, npedu 0a Hacmbnu

speme 3a obcryxeaHe unu eo0uwWHa UHcekyus. 3a donbrHUMenHa UHghopMayus, suxme

Pbkosodcmeomo Ha cobcmeeHuUKa Uru ce cebpxkeme ¢ 8allusi OUITb.

3abenexka: Vis3MuHamomo pa3cmosiHue, rpu Koemo ceemea UHOUKamopbm 3a CMsHa Ha
dsu2amenIHoOmMo Macsio Ha XUbpUOHO erleKmpUYeCcKo Npeeso3Ho cpedcmeo, 3agucu om cme-
reHma Ha u3rosn3eaHe camo Ha erekmpuyecka moujHocm. Tosa 03Ha4asa, 4Ye 8awemo npe-
803HO cpedcmeo Moxe da UMUHE pascmosiHue, no-0b1eo0 om rokasaHomo 8 mabnuyama,
npedu da ce Hanoxu cMsiHa Ha macriomo. He mpsibea obaye 0a Hadsuwasame rMOCOYEHUs
UHMepsan mex?dy 06CryxeaHUsima 3a 8CUYKU OCmaHasu eeMeHmu.

3abenexka: He npeHebpeesalime uHOUKamopa 3a CMsiHa Ha Maciiomo u UHGOPMayUOoH-
Hume cbobuwjeHuss U He Hadsuwasalme Moco4YeHuUss UHmepsan mMexoy obcrnyxeaHussma unu
mex0y obcnyxeaHe u 200uliHa uHcrnekyus. lospedume, 8b3HUKHaNU 8 pe3ynmam Ha He-
crnaseaHe Ha moea rpaesusio, He ce rnokpusam om apaHyusma.

3abenexka: He npesuwasalime nocoyeHusi uHmepsasn Mexoy nposepkume Ha kapocepusi-
ma u n1akogo-60adxulickomo rnokpumue. AKO He u3ebplwigeame me3su rMpos8epKuU 8 cbomeem-
cmeue ¢ Hawume npenopbKU, eapaHUyUsima cpeuly Koposusi we 6u0e aHynupaHa.
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O6cnyKBaHe, UHTepPBaNu 3a NpoBepKa Ha KapocepusaTa n 6oaTa

"eKOTOBapHVI npeBO3HN CpeacTBa

OcHoBeH cepBu3eH | MHTepBan 3a npoBepka
Mogen Fopugo VHTepBan Ha KapocepusTa n 6osTa
roguHNn' km' roANHN
Ranger 2.0L EcoBlue 2 20 000* 23
3.0L EcoBlue 1 20 000* 23
3.0L EcoBoost 1 20 000* 23
Ranger PHEV Bcvukm 2 20 000* 23
Tourneo Bcuukm 2 30000* 2
Connect
Tourneo " 5
Connect PHEV Bcnukn 2 30000 2
Tourneo Bewukn 2 300004 2
Courier
E»Togrneo Bcunukn 2 2 23
Courier
Tourneo 2.0L EcoBlue 2 40 000 >
Custom
Tourneo 5
Custom PHEV Bcnukn 2 40000 2
E-Tourneo Benuki 5 5 »
Custom
Transit 2.0L EcoBlue 2 40 000* 23
E-Transit Bcunukn 2 2 23
Transit Connect | 1.0L EcoBoost — 6eH3uH 2 30 000* 23
1.0L EcoBoost - E85 1 20 000* 23
1.5L EcoBoost 2 30 000* 23
1.5L EcoBlue - Mexa; 5 30000° »
HWUYHA TPAHCMUCKA
1.5L EcoBlue - aBTorv;a— 5 20 000* »
TUYHA TPAHCMUCKS
2.0L EcoBlue 2 30 000* 23
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O6cnyKBaHe, MHTepPBaNy 3a NpoBepKa Ha KapocepusaTa n 6oaTa

OcHoBeH cepBu3eH | MHTepBan 3a npoBepka
Mogen lopueo NHTepBan Ha KapocepusTa u 6oaTa

roguHn’ km' roAnHU

Transit Connect 4 3

PHEV Bcnukn 2 30 000 2

Transit Courier Bcnukn 2 30 000* 23

E-Tra_nSIt Bcnukn 2 2 23

Courier

Transit Custom 2.0L EcoBlue 2 30 000* 23

Transit Custom " 5

PHEV Bcnukn 2 30000 2

E-Transit Benuki ) ) 3

Custom

' KOETO Bb3HWKHE MbPBO
2 ©es orpaHuyeHue B npobera.
3 [lokaTo aBTOMOGUMBT BM HAaBbPLUM LLECT FTOAMHU U Cref, TOBa NOHE BEAHbX rOANULLHO

4 B 3aBucumocCT OT ynoTpebaTa Ha aBTomobuna, MHAMKaToOpPbT 3a CMsiHAa Ha MOTOPHOTO Mac-
0 MOXe [a CBETHE MeXAy MEXAMHEH N OCHOBEH CepBU3eH MHTepBan. 3a aBTomobunu ¢
nmsenoswu asuratenu u PHEV/FHEV BuxTe cpoka Ha ekcnnoaTauusi Ha MOTOPHOTO Macro
B CbOTBETHaTa Tabnuua no-gony.

5 Wanckea ce roguiLHa npoBepka

3abenexka: Moxe Oa ce Hanoxu 0a CMEHUmMe MOMOPHOMO Macsio, npedu 0a Hacmwbnu
8peme 3a obcnyxeaHe unu 200uWHa UHcrnekyus. 3a dombaHUmMernTHa UHgopmMayus, suxme
Pwkogodcmeomo Ha cobcmeeHuKa Usu ce cebpxeme C gawlusi OUITbP.

3abenexka: MismuHamomo pascmosiHue, npu Koemo ceemea UHOUKamopbm 3a CMsHa Ha
dsu2amenHomo Macso Ha XUbpUOHO efTeKmpUYECcKO NPeeo3Ho cpedcmeo, 3agucu om cme-
reHma Ha u3ros3eaHe camo Ha erekmpuyecka mMmouwjHocm. Tosa 03Ha4asa, 4e 8awemo npe-
803HO cpedcmeo Moxe Oa U3MUHE pascmosiHue, Mo-0bi2o om nokasaHomo 8 mabnuyama,
npedu da ce Hanoxu cMsiHa Ha macriomo. He mpsibea obaye 0a Hadsuwasame rMOCOYeHUs
UHmMepsan mexody 0bcryxeaHUsmMa 3a 8CUYKU OCMaHasnu eneMmeHmu.

3abenexka: He npeHebpezsalime uHOUkamopa 3a CMsiHa Ha Mac/iomo U UHOPMayUOH-
HUMe cboblweHuUs1 U He Hadsuwasalime MOCOYeHUs1 UHmMepsasn Mexdy obcryeaHusima umnu
mex0dy obcrnyxeaHe u 200uwWHa uHcnekyusi. [logspedume, 8b3HUKHaIU 8 pesynmam Ha He-
craseaHe Ha moea rpaesusio, He ce nokpusam om apaHyusma.

3abenexka: He npesuwasatime nocoyeHusi uHmepsan mMexoy nposepkume Ha kapocepusi-
ma u n1akogo-60sdxulickomo rnokpumue. AKO He u3ebplwigame me3u rMpos8epKuU 8 Cbomeem-
cmeue ¢ Hawume npenopbKU, eapaHyUsima cpeuly Kopoausi we 6u0e obescureHa.

27



O6cnyKBaHe, UHTepBanu 3a NPoBepKa Ha KapocepusaTa n 6oaTa

KuBot Ha MOTOPHOTO MacC/i0 — CaMO 3a An3enoBun asuratenn

CepBu3eH NHTepBan
Ynorpe6a
Ha aBTOMO- A0 16 000 km A0 20 000 km A0 30000 km 8040 000 km
o TunuyeH XNBOT Ha MOTOPHOTO MACJI0 B 3aBUCUMOCT OT yrnoTpe6ata
HopmanHa 12 000-16 000 km | 18 000-20 000 km | 25000-30 000 km | 36 000-40 000 km
HaToBapeHa | 8000-12000km | 10000-18 000 km | 16 000-25 000 km | 18 000-36 000 km
EkcTpemHa 1o 8000 km 1o 10 000 km 1o 16 000 km o 18 000 km

HopmanHa ynotpe6a Ha aBTomo6una

- HopmanHo nbTyBaHe o pabota ¢ WodpupaHe no marnctpana.
- be3 ToBap Ao yMepeHu HaToBapBaHUA.

- PaBHY 10 yMepeHo XbIMUCTU MbTHLLA.

HatoBapeHa ynotpe6a Ha aBToMo6una

- LWodmpaHe B rpafcKM yCNoBYA C YeCTO CrMpaHe/TpbreaHe.
- KpaTtkn nbTyBaHuA.

- YMmepeHu 40 MaKCManHy TOBapK U TerneHe.

- [naHnHCKM nnn oppoyn MbTyBaHUA.

- lMpopbmxutenHa paboTta Ha NpaseH xoA.

- Tonam pgan Ha KpaTkuTe NbTyBaHWA C NPOABIXUTENHOCT MNOA 10 km unu nog 15 MWUHYTH, 0cobeHo
npn cCtTapTupaHe Ha CTyaeH aBurates.

EkcTpemHa ynotpe6a Ha aBTomo6una

- V3BbpluBaHe Ha AOCTaBKM B rPafiCKM YCIIOBMA C YeCTO CrvpaHe/TpbreaHe.
- MecTa ¢ KOHTPONMPaHa CKOPOCT, HaNpUMep NeTuLLa.
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O6cnyKBaHe, MHTepPBaNy 3a NpoBepKa Ha KapocepusaTa n 6oaTa

MKunBot Ha moTOopHOTO Macno — camo 3a PHEV/FHEV

Tun xubpunaeH cunos arperat
Ynotpe6a Ha Tourneo/Transit
I W Kuga PHEV Kuga FHEV Ranger PHEV Custom PHEV
Custom PHEV

OnTumanHa

(camo 3a PHEV) o 30 000 km HenpunoXmnmo o 20 000 km o 40 000 km
HopmanHa o 30000 km o 30 000 km o 20 000 km o 40 000 km
EkcTpemHa Lo 15000 km o 15000 km o 10 000 km o 20 000 km

OnTumanHa ynorpe6a Ha aBTomo6una (camo 3a PHEV)
- [Npeobnapasallo M3MoN3BaHe B €NEKTPUYECKN PEXIM.
- YMepeHU HaTOBapBaHMA U TEFNEHe C BK/OYEH ABUraTen.
- YecTun KpaTKu NbTyBaHUA.

HopmanHa ynotpe6a Ha aBTomo6una

- LWodupaHe B rpaficku yCnoBus € YeCTo CNpaHe/TpbraaHe.
- KpaTkun mbTyBaHus.

- YMepeHV HaTOBapBaHWA 1 TerneHe.

YecTo 3apexaHe OT enekTpuyeckata Mpexa (camo 3a PHEV).

EkcTpemHa ynotpe6a Ha aBToMo6una

- YecTn BbArM NbTYBaHUA.

- YMepeHU 0 BCOKM HaTOBapBaHUA 1 TErNeHe.

- lMeproguyHo 3apexpaaHe OT eneKkTpryeckaTta mpexa (camo 3a PHEV).
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Bcnuko 3a Bawmsa aBTomo6un

MpeBo3HO cpeacTBO: PerucrpaunoHex Homep
Ha NPeBO3HOTO CPEACTBO:

NpeHTnuKaymoHeH HOMep Ha NpeBo3HOTO | [laTa Ha MbpBa perncrpauus:
cpepacTBO:

Tun Ha gBUraTens: Tun Ha ckopocTHaTa KyTuns:

Kop Ha uBeta: Kop Ha TannuepusaTa:

Mecel 3a roauiHo cepBN3HO 06cnyKBaHe: | MaKcuManeH KunomeTpax mexay
cepBU3HUTE 06CNYKBaHUA:

TenedoH 3a KoHTaKT 3a Ford Protect: KpaiiHa gara Ha Ford Protect:
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